ROMANIA
JUDETUL SALAJ
ORASUL SIMLEU SILVANIEI
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA NR. 125
din 20.12.2016
privind modificarea Regulamentului de organizare si functionare a Centrului National de
Informare si Promovare Turistica Simleu Silvaniei (CNIPT)

Consiliul Local al orasului Simleu Silvaniei, judetul Salaj, intrunit in sedintd ordinarad in data de
20 decembrie 2016;

Avand in vedere Expunerea de motive nr. 17117/2016 a Primarului orasului Simleu Silvaniei,
Raportul de specialitate nr. 17118/2016 al Secretarului delegat, Contractul de finantare nr.
5131/29.12.2015 privind aprobarea si cofinantarea proiectului ,Centrul National de Informare si
Promovare Turisticd Simleu Silvaniei”, Cod SMIS 54004, Axa prioritara 5, Domeniul major de
interventie 5.3, finantat in cadrul Programului Operational Regional 2007 — 2013, Avizul Comisiei
pentru amenajarea teritoriului si urbanism, administrarea domeniului public si privat, realizarea
lucrérilor publice, protectia mediului, turism, conservarea monumentelor si arhitectura si Avizul
respectarea drepturilor omului, culte si problemele minoritatilor a Consiliului Local;

In baza prevederilor Legii nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile si
completarile ulterioare, Ordinului ministrului pentru intreprinderi mici si mijlocii, comert, turism si
profesii liberale nr. 1096/2008 pentru aprobarea Normelor metodologice privind acreditarea centrelor
nationale de informare Si promovare turistica si ale art. 36 alin. 2 lit. a si d, alin. 3 lit. b, alin. 6 lit. a
pct. 19 din Legea nr. 215/2001 a administratiei publice locale, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare,

In temeiul art. 45 alin. 2 din Legea nr. 215/2001 a administratiei publice locale, republicatd,
cu modificarile si completérile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba infiintarea, organizarea si functionarea Centrului National de Informare Si
Promovare Turistica Simleu Silvaniei (CNIPT) ca structura fara personalitate juridica in subordinea
Consiliului Local al orasului Simleu Silvanieli.

Art.2. Se aproba modificarea Regulamentului de organizare si functionare a Centrului National
de Informare si Promovare Turisticd Simleu Silvaniei (CNIPT) prevazut in anexa nr. 1 la prezenta
hotarare.

Art.3. Se aprobd modificarea statului de functii si a organigramei Centrului National de
Informare si Promovare Turistica Simleu Silvaniei (CNIPT) conform anexelor nr. 2 si 3 la prezenta
hotarare.

Art.4. Anexele nr. 1 — 3 fac parte integranta din prezenta hotarare.

Art.5. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se incredinteaza Primarul orasului Simleu
Silvaniei, Directia Economica si Centrul National de Informare si Promovare Turistica Simleu
Silvaniei.



Art.6. Prezenta hotdrare poate fi atacata la Tribunalul Salaj in conditiile Legii nr. 554/2004
privind contenciosul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.
Art.7. Prezenta hotarére se comunica cu:
- Primarul orasului Simleu Silvaniei
- Prefectul Judetului Salaj
- CNIPT Simleu Silvaniei
- Directia Economica
- dosar hotarari.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
VIDA JANOS-ANTAL SECRETAR DELEGAT,
ALINA-MARIANA PETHO



Anexa nr. 1 la HCL nr. 125/2016

REGULAMENT DE ORGANIZARE $1 FUNCTIONARE A CENTRULUI NATIONAL
DE INFORMARE S| PROMOVARE TURISTICA SIMLEU SILVANIEI (CNIPT)

CUPRINS:

CAPITOLUL | . DISPOZITII GENERALE

CAPITOLUL IlI: ORGANIZAREA CNIPT SIMLEU SILVANIEI
CAPITOLUL Ill: OBIECTUL DE ACTIVITATE

CAPITOLUL IV: STRUCTURA ORGANIZATORICA
CAPITOLUL V: ATRIBUTIILE CNIPT SIMLEU SILVANIEI
CAPITOLUL VI : DISPOZITII REFERITOARE LA PERSONAL
CAPITOLUL VIi: ATRIBUTIILE PERSONALULUI CNIPT SIMLEU SILVANIEI
CAPITOLUL : CONTROLUL SI INDRUMAREA

CAPITOLUL : ASPECTE FINANCIARE

CAPITOLUL : DISPOZITII FINALE

CAPITOLUL I. DISPOZITII GENERALE
Art.1. Regulamentul de Organizare si Functionare (R.O.F.) al Centrului National de Informare
si Promovare Turistica Simleu Silvaniei a fost elaborat in temeiul prevederilor:

— OG nr.58/1998 privind organizarea si desfasurarea activitatii de turism in Romania, cu
modificarile si completarile ulterioare

— Ordinului M.IILM.M.C.T.P.L. nr.1096/2008 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
acreditarea centrelor nationale de informare si promovare turistica

— Legii nr.215/2001 a administratiei publice locale, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare

— Contractului de finantare nr.5131/29.12.2015 incheiat intre Ministerul Dezvoltarii Regionale

si Administratiei Publice, in calitate de Autoritate de Management pentru POR 2007-2013,

prin Autoritatea Nationala pentru Turism in calitate de Organism Intermediar si Unitatea

Administrativ-Teritoriala Orasul Simleu Silvaniei in calitate de beneficiar, avand ca obiect

acordarea finantdrii nerambursabile de catre AM POR pentru implementarea proiectului

intitulat: ,Centrul National de Informare si Promovare Turistica Simleu Silvaniei”, cod SMIS

54004.

Art.2. Obiectivul ROF si intrarea in vigoare

(1) Regulamentul de Organizare si Functionare (R.O.F.) este instrumentul de management
care stabileste si detaliaza modul de organizare si functionare al Centrului National de Informare si
Promovare Turistica Simleu Silvaniei, defineste misiunea si obiectivele acestuia, precum si regulile de
functionare, atributiile, statutul, autoritatea si responsabilitatea personalului angajat.

(2) R.O.F. ofera o imagine comuna asupra organizarii CNIPT Simleu Silvaniei si contine
reguli si norme scrise care reglementeaza activitatea profesionalda a personalului angajat care
lucreaza la atingerea unor rezultate si la realizarea unor obiective comune.

(3) Prezentul Regulament de Organizare si Functionare (R.O.F.) intra in vigoare la data
aprobarii sale prin hotarare a Consiliului Local al orasului Simleu Silvaniei si isi produce efectele fata
de angajati din momentul aducerii sale la cunostinta acestora.



CAPITOLUL Il. ORGANIZAREA CNIPT SIMLEU SILVANIEI

Art.3. Denumirea serviciului public este "Centrul National de Informare si Promovare Turistica
Simleu Silvaniei” - CNIPT Simleu Silvaniei.

Art.4. Centrul National de Informare si Promovare Turistica Simleu Silvaniei este infiintat de
catre Consiliul Local al orasului Simleu Silvaniei, prin hotarare, in temeiul Legii administratiei publice
locale nr.215/2001, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, avand ca obiect de activitate
promovarea imaginii orasului Simleu Silvaniei, a unor interese specifice ale locuitorilor si dezvoltarea
turismului in zona turistica a orasului Simleu Silvaniei.

Art.5.Centrul National de Informare si Promovare Turistica Simleu Silvaniei se organizeaza ca
structurd fara personalitate juridica si functioneaza sub autoritatea Consiliului Local al orasului Simleu
Silvaniei, potrivit dispozitiilor legale in vigoare si ale prezentului Regulament.

Art.6.Centrul National de Informare si Promovare Turistica Simleu Silvaniei are sediul in orasul
Simleu Silvaniei, str. Stefanus Bathory nr.1.

Art5. (1) Durata de functionare este de minim 5 ani de la expirarea perioadei de
implementare a proiectului prevazutd in Contractul de finantare nr.5131/29.05.2015.Perioada de
implementare a proiectului a expirat la data de 29.12.2015.

(2) Programul de lucru al CNIPT Simleu Silvaniei este de luni - duminica: intre orele
10,00 - 17,00.

Art.6.Centrul National de Informare si Promovare Turistica Simleu Silvaniei a fost infiintat in
cadrul proiectului ,Centrul National de Informare si Promovare Turisticd Simleu Silvaniei”, Cod SMIS
54004, finantat prin POR 2007 — 2013, Axa prioritard 5 — Dezvoltarea durabild si promovarea
turismului, Domeniul major de interventie 5.3. - Promovarea potentialului turistic si crearea
infrastructurii necesare, in scopul cresterii atractivitatii Romaniei ca destinatie turistica, Operatiunea —
Crearea Centrelor Nationale de Informare si Promovare Turisticd (CNIPT) si dotarea acestora.

CAPITOLUL lil: OBIECTUL DE ACTIVITATE

Art.7. Misiunea CNIPT Simleu Silvaniei

(1) CNIPT Simleu Silvaniei este principalul instrument institutional de informare i
promovare turisticd. Misiunea acestuia este de a promova potentialul turistic al orasului Simleu
Silvaniei si al zonelor limitrofe acestuia.

Art.8. Rolul CNIPT Simleu Silvaniei

(1) Rolul CNIPT Simleu Silvaniei este acela de a facilita cresterea atractivitatii si
accesibilitatii pentru turisti, a notorietatii obiectivelor turistice din orasul Simleu Silvaniei si promovarea
orasului Simleu Silvaniei ca destinatie de turism activ, cultural, de odihna si recreere, stiintific, de
business/afaceri.

(2) Prin crearea acestui instrument de promovare a serviciilor variate de petrecere a
timpului liber, orasul Simleu Silvaniei se va adresa unei game mai largi de turisti Si va deveni o
localitate cu o atractivitate crescuta.

Art.9.0biectivele CNIPT Simleu Silvaniei

(1) Centrul National de Informare si Promovare Turistica Simleu Silvaniei are ca obiectiv
promovarea orasului Simleu Silvaniei ca valoare istorica, arhitectonica si culturala, pe plan national si
international, in scopul cresterii atractivitati sale ca destinatie turisticd, prin desfasurarea
urmatoarelor activitati:

- informarea generala a turistilor romani si straini asupra ofertei turistice si a atractiilor turistice
locale, regionale sau nationale;

- consilierea cu privire la alegerea diverselor produse turistice locale, regionale si nationale ca
serviciu cu titlu gratuit;

- organizarea de manifestari expozitionale de turism pe plan local si regional si activitati



generale de marketing intern si extern cu rol in cresterea circulatiei turistice locale si regionale;
- participarea la elaborarea si aplicarea politicilor de promovare a imaginii orasului Simleu
Silvaniei si dezvoltarea turismului local
- promovarea obiectivelor turistice si practicarea activitatilor care pun in valoare componente
ale mediului natural si antropic
- cresterea numarului de turisti in orasul Simleu Silvaniei
- cresterea rolului social-economic si a potentialului orasului Simleu Silvaniei, in vederea
stimularii unei dezvoltari durabile, utilizand mijloace moderne de promovare a zonei ca destinatie
turistica, nationald si internationala
- obtinerea unui standard nalt de furnizare de servicii de turism, in scopul asigurarii unor
servicii eficiente pentru turisti sau pentru a spori experienta turistica.
CAPITOLUL IV: STRUCTURA ORGANIZATORICA
Art.10.

(1) Statul de functii si organigrama Centrului National de Informare si Promovare Turistica
se aproba prin hotarare a Consiliului Local al orasului Simleu Silvaniei.

(2)CNIPT Simleu Silvaniei functioneaza ca structura fara personalitate juridica, in
subordinea Consiliului Local al orasului Simleu Silvaniei, cu doud posturi contractuale, dupa cum
urmeaza:

— 1 post de director CNIPT
— 1 post de agent/ghid de turism.
CAPITOLUL V: ATRIBUTIILE CNIPT SIMLEU SILVANIEI
Art.11. Centrul National de Informare si Promovare Turisticd va facilita informarea si
promovarea turistica a zonei turistice a orasului Simleu Silvaniei prin:

a) informarea generala asupra ofertei turistice si a atractiilor turistice locale, regionale sau
nationale;

b) punerea la dispozitia turistilor de materiale de promovare locale, regionale sau nationale;

¢) informarea privind oferta locala de cazare, ca serviciu cu titlu gratuit;

d) informare cu privire la posibilitatile de rezervare a biletelor de transport, precum si cu privire la
ghizi turistici locali, nationali si specializati;

e) organizarea de manifestari expozitionale de turism pe plan local si regional si de activitai
generale de marketing intern si extern cu rol in cresterea circulatiei turistice locale si regionale;

f) consilierea cu privire la alegerea diverselor produse turistice locale, regionale si nationale, ca
serviciu cu titlu gratuit;

g) cooperarea cu institutiile locale si regionale pe probleme de turism (autoritati ale administratiei
publice locale, camere de comert, Agentia pentru Dezvoltare Regionala etc.);

h) cooperarea cu autoritatea publica centrald pentru turism si furnizarea, la cererea acesteia, de
date statistice referitoare la circulatia turistica locala si regionala, de date referitoare la evenimente cu
rol in cresterea circulatiei turistice care se realizeaza pe plan local si regional, precum si furnizarea
altor informatii referitoare la activitatile turistice si oferta turistica pe plan local si regional;

i) efectuarea de activitati de cercetare de piata pe plan local si regional, de analiza, planificare,
structurare si elaborare de propuneri de dezvoltare turistica locala si regionala si marketing turistic, in
colaborare cu autoritati ale administratiei publice locale si cu autoritatea publica centrald pentru
turism;

j) oferirea de informatii cu privire la autoritétile competente in solutionarea reclamatiilor care se
inregistreaza pe plan local cu privire la calitatea serviciilor turistice;

k) participarea la targurile de turism si alte manifestari expozitionale, seminarii, work-shopuri Si
diferite evenimente de interes turistic;



) promovarea orasului Simleu Silvaniei ca destinatie turistica in reviste, publicatii de specialitate,
site-uri specializate de promovare turistica si prin intermediul canalelor mass-media;
m) realizarea de programe de promovare in parteneriat cu Centrele Nationale de Informare Si
Promovare Turistica organizate la nivel national;
n) promovarea turistica a orasului Simleu Silvaniei prin intermediul mediului on-line;
0) contribuirea la cresterea calitatii produselor turistice; nu este atributie
p) organizarea de lansari de produse sau publicatii cu profil turistic;
rculegerea si prelucrarea informatiilor in vederea editarii de materiale informative si de promovare
turistica (pliante, brosuri, afise, flyere, harti, ghiduri, etc.);
s) actualizarea paginii web utilizand instrumente adecvate si formularea de recomandari pentru
imbunatatirea site-ului.

CAPITOLUL VI: DISPOZITII REFERITOARE LA PERSONAL

Art.12

(1) Functionarea CNIPT Simleu Silvaniei se asigura prin activitatea personalului angajat
cu contract individual de munca, pe perioada nedeterminatd sau determinatd, in functii de
specialitate, precum si prin activitatea unor persoane care participa la realizarea programelor si
proiectelor culturale n baza unor contracte incheiate potrivit prevederilor legale sau in baza unor
conventii reglementate de Codul Civil.

(2) Ocuparea posturilor, suspendarea sau eliberarea din functie, precum si incetarea
raporturilor de munca ale personalului CNIPT Simleu Silvaniei se realizeaza in conditiile legii.

(3) Angajarea personalului cu contract individual de muncd pe perioada
determinatd/nedeterminatd se face pe baza de concurs sau de examen, in conditile legii, cu
respectarea principiului egalitatii de sanse si tratamentului egal, prin aplicarea prevederilor legale in
materia egamitatii de sanse in procesul de recrutare si selectie, salarizare, promovare Si instruire.

(4) Atributiile personalului din cadrul CNIPT Simleu Silvaniei sunt cele prevazute in fisele
postului, anexa la contractul individual de munca.

(5) Evaluarea performantelor profesionale ale personalului CNIPT Simleu Silvaniei se va
realiza prin intermediul indicatorilor de performanta ai posturilor.

(6) CNIPT va fi condus de catre un director.

(7)Personalul trebuie sa fie posesorul unor cunostinte si calitati specifice pentru realizarea
atributiilor ce i revin. Personalul CNIPT trebuie sa cunoasca cel putin o limba straina de circulatie
internationald (engleza, germana, franceza).

(8) Angajatii CNIPT Simleu Silvaniei sunt obligati sa cunoasca, sa respecte si sa aplice
prevederile prezentului regulament.

CAPITOLUL VII: ATRIBUTIILE PERSONALULUI CNIPT SIMLEU SILVANIEI

Art.13.

(1) Atributiile directorului CNIPT Simleu Silvaniei sunt urmatoarele:

a) conduce, coordoneaza, indruma si controleaza intreaga activitate a Centrului National de
Informare Turistica Simleu Silvaniei, monitorizeaza si raspunde de activitatea personalului din
subordine;

b) pune la dispozitia turistilor materialele de promovare locald, regionald sau nationala;

¢) furnizeaza informatii privind oferta locala de cazare, ca serviciu cu titlu gratuit;

d) consiliaza turistii cu privire la alegerea diverselor produse turistice locale, regionale i
nationale, ca serviciu cu titlu gratuit si organizeaza circuite turistice;

e) asigura gestionarea si administrarea corecta, eficienta, in conditiile legii, a bugetului i
patrimoniului institutiei;



f) face propuneri asupra modului de utilizare a bugetului aprobat al institutiei, cu respectarea
prevederilor legale si identificd surse de finantare din afara bugetului local pentru dezvoltarea
activitatii CNIPT;

g) elaboreaza planuri de marketing si de promovare turistica, pe care le aplica la nivelul
obiectivelor turistice din orasul Simleu Silvaniei, in scopul atragerii de turisti si vizitatori;

h) efectueaza evaludrile anuale ale performantelor salariatilor, in conditiile legi;

i) reprezinta institutia in raporturile cu terti;

i) elaboreaza programele de activitate ale institutiei, asigura implementarea programului de
activitati anual si a planului de promovare turisticd si informeaza periodic (anual) executivul Si
legislativul local asupra acestora;

j) contribuie la cercetarea nevoilor pentru noi produse Si servicii turistice, in functie de necesitatile
turistilor si vizitatorilor si contribuie la cresterea calitatii produselor turistice;

k) promoveaza produsele si serviciile turistice din zona orasului Simleu Silvaniei, atrage noi turisti
prin tehnici de distributie adecvate, prin prezentarea atractiva, corecta si convingatoare a ofertei de
produse si servicii turistice, inclusiv prin intermediul mediului on-line;

) promoveaza o imagine favorabilda a CNIPT in raporturile cu terti;

m) efectueaza activitati de cercetare de piatd pe plan local si regional, de analiza, planificare,
structurare si elaborare de propuneri de dezvoltare turistica locala si regionald si marketing turistic, in
colaborare cu autoritdti ale administratiei publice locale si cu autoritatea publicd centralda pentru
turism;

n) coopereaza cu institutiile locale si regionale pe probleme de turism (autoritati ale administratiei
publice locale, camere de comert, Agentia pentru Dezvoltare Regionala, etc.);

0) participa la targurile de turism si alte manifestari expozitionale, seminarii, work-shopuri si diferite
evenimente de interes turistic;

p) promoveaza orasul Simleu Silvaniei ca destinatie turistica in reviste, publicatii de specialitate,
site-uri specializate de promovare turistica si prin intermediul canalelor mass-media.

(2) Atributiile agentului/ghidului de turism din cadrul CNIPT Simleu Silvaniei sunt urmatoarele:

a) asigura consilierea turistilor si vizitatorilor in ceea ce priveste oferta de produse si servicii
turistice a orasului Simleu Silvaniei si oferd informatii de interes turistic;

b) distribuie turistilor materiale de promovare a ofertei turistice a CNIPT Simleu Silvaniei;

¢) raspunde de actualizarea informatiilor specifice CNIPT Simleu Silvaniei postate pe site-ul
centrului;

d) intocmeste schita primara a activitatii turistice;

e) colecteaza date si informatii relevante cu privire la activitatea turistica din zona orasului Simleu
Silvaniei, pe care le foloseste pentru analiza si prospectarea pietei si pentru elaborarea planurilor de
marketing si de promovare turistica;

f) identifica destinatiile turistice solicitate pe piata;

g) prezinta turistilor oferta turistica disponibila la nivelul CNIPT Simleu Silvaniei;

h) coordoneaza activitatea turistica si asigura un climat favorabil turistilor;

) detaliaza pachetul de informatii turistice si ofera solicitantilor informatii detaliate cu privire la
modalitatea de acces la obiectivele turistice din zona orasului Simleu Silvanie;

j) asigura derularea activitatilor administrative si efectueaza lucrari de secretariat;

k) intocmeste programele optionale, situatiile statistice, rapoartele, informarile necesare i
elaboreaza raportul final;

) urmareste zilnic, in vederea solutionarii, documentele repartizate, urmareste fluxul documentelor
si verifica zilnic posta electronica;



m) asigura formalitatile la trecerea frontierei;

n) gestioneaza fondurile alocate activitatii centrului;

0) pastreaza confidentialitatea lucrarilor, respecta codurile de conduita specifice, regulamentele i
procedurile interne si duce la indeplinire hotardrile Consiliului local si dispozitille primarului;

p) raspunde de pastrarea si intretinerea corespunzatoare a bunurilor din dotare;

r) asigura respectarea normelor privind sanatatea si securitatea muncii si P.S.1.;

s) raspunde de arhivarea documentelor create in cadrul CNIPT Simleu Silvaniei;

s) indeplineste si alte atributii stabilite de directorul CNIPT Simleu Silvaniei, primar si consiliul local.

CAPITOLUL VIIl : CONTROLUL SI INDRUMAREA
Art.14. Primarul orasului Simleu Silvaniei si Consiliul Local al orasului Simleu Silvaniei urmaresc
activitatea CNIPT Simleu Silvaniei, analizdnd anual activitatea acestuia.

CAPITOLUL IX: ASPECTE FINANCIARE

Art. 15. Activitatea financiar-contabila a CNIPT Simleu Silvaniei se va desfasura potrivit normelor
legale in vigoare.

CAPITOLUL X: DISPOZITII FINALE
Art.16. Prezentul regulament se modifica si se completeaza ori de cate ori este necesar, prin
hotarére a Consiliului local, in conformitate cu actele normative in vigoare.



ANEXANR. 2
la HCL nr. 125/2016

STATUL DE FUNCTII AL CENTRULUI NATIONAL DE INFORMARE S| PROMOVARE TURISTICA

SIMLEU SILVANIEI
STAT DE FUNCTII TOTAL
POSTURI

A.Functii de conducere 1
- director (S) 1
B. Functii de executie 1
- agent/ghid de turism (S) 1
TOTAL A+B: 2




Consiliul Local al orasului Simleu Silvaniei

CENTRUL NATIONAL DE INFORMARE $SI Total 2
PROMOVARE TURISTICA Cond. 1
SIMLEU SILVANIEI Executie 1
v
DIRECTOR

AGENT/GHID DE TURISM

ANEXA NR.3
la HCL nr. 125/2016



